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Id Abonet Uwagr:
Adres mailowy
apteki:
wypetnia Operator
Umowa Nr: WA/ 11 | XX
O dziatanie apteki w Abonenckim Systemie Ustug Sieci  owych ABONET
ZAWATTA W ..ttt ettt e et et 1T LU PP
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zwanym dalej Aptek

a

Abonet Sp. z 0.0. z siedzibg we Wroctawiu, ul. Legnicka 55/8, zarejestrowang pod numerem KRS 0000200416 w Krajowym
Rejestrze Sadowym prowadzonym przez Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej we Wroctawiu, zwang dalej Operatorem ,
reprezentowang przez Tadeusza Bicza — Wiceprezesa Zarzadu Abonet sp. z 0.0, o tresci nastepujacej:

81.
Przedmiotem niniejszej umowy jest:
1. Sprzedaz i wdrozenie programu komputerowego o nazwie handlowej Kieszen o numerze
licencji:
2. Wprowadzenie Apteki do Abonenckiego Systemu Ustug Sieciowych ABONET zwanego dalej Systemem i okres$lenie zasad
dziatania Apteki w Systemie.

§2.

1. Program Kieszen realizuje dziatanie Apteki w Systemie oraz realizuje opisane w § 5 ustugi.

2. Apteka wybiera: dokonanie zakupu licencji programu Kieszen, jego instalacje i wdrozenie oraz wznoszenie opfat wedtug
planu taryfowego | Standard | Plus | Extra |l obowigzujgcego w dniu podpisania umowy, okreslonego w zatgczniku 1 do
niniejszej umowy, bedacym jej integralng czescia, zwanego dalej Planem Taryfowym. Operator zastrzega sobie prawo do
zmiany optat w Planach Taryfowych, o czym poinformuje Apteke z miesiecznym wyprzedzeniem.

§3.
1. System jest strukturg aptek i hurtowni farmaceutycznych organizowang i administrowang przez Operatora.
2. Operator dokonuje: podiaczania uzytkownikdw tj. apteki i hurtowni farmaceutycznych do Systemu, wprowadza kazdego

uzytkownika do Systemu, udziela kazdemu uzytkownikowi prawa do dziatania w Systemie oraz zarzadza dostepami
uzytkownikow do serweréw ABONET-SERWER (zwanych dalej Serwerami) zainstalowanych w hurtowniach
wprowadzonych do Systemu (zwanych dalej Hurtowniami).

84,
Na mocy niniejszej umowy Operator wprowadza, z dniem jej podpisania, Apteke do Systemu i udziela Aptece prawa do
dziatania w Systemie

§5.

Ustugi Systemu udostepniane Aptece:

1. Pobieranie i aktualizacja ofert Hurtowni. Opis ustugi - Apteka pobiera z Systemu oferty Hurtowni: podstawowe,
indywidualnie przygotowane dla Apteki przez Hurtownie oraz specjalne w catosci lub pobiera zmiany zaistniate od ostatniej
aktualizacji. Oferty pobierane lub aktualizowane z Systemu zwane sg dalej Ofertami.

2. Optymalizacja cenowa zamoéwie RN. Opis ustugi - program Kieszen wybiera optymalne cenowo zaméwienie na podstawie
ofert wskazanych Hurtowni i wedtug okreslonych kryteriow.

3. Wysylanie zaméwie n do Hurtowni. Opis ustugi - Apteka wysyta zamodwienie z programu Kieszen do Serwera w Hurtowni.
Hurtownia dokonuje realizacji zamowienia we wlasnym zakresie w programie obstugi Hurtowni. Apteka otrzymuje
potwierdzenie o przyjeciu lub nie przyjeciu zamoéwienia do realizacji przez program obstugi Hurtowni.

4. Pobieranie faktur i list brakdw.  Opis ustugi - Apteka pobiera z Serwera w Hurtowni przekazywane przez Hurtownie z
programu obstugi Hurtowni faktury i listy brakéw.

5. Zdalny serwis programu Kiesze 1. Opis ustugi - Operator zdalnie serwisuje dziatanie programu Kieszen.

6. Udost epnianie nowych wersji programu Kiesze n. Opis ustugi - Apteka pobiera z Serwera Operatora nowe wersje
programu Kieszen. Wersje te sg automatycznie instalowane w Aptece.

7. Weryfikacja realizacji zaméwienia przez Hurtownie. Opis ustugi - Apteka poréwnuje pobrang z Hurtowni fakture z
wystanym zaméwieniem pod katem zgodnosci cen.

§6.
1. Po wdrozeniu programu Kieszen, Operator wystawi Aptece fakture VAT za licencje programu Kieszen i za jego instalacje i
wdrozenie w wysokosci okreslonej w Planie Taryfowym ptatng przelewem w terminie 14-stu dni od daty jej wystawienia na
rachunek bankowy PKO BP 90 1020 5226 0000 68 02 0190 5959.
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2. Za kazdy miesigc Operator wystawia¢ bedzie Aptece fakture VAT za abonament i optaty comiesieczne w wysokosci
okreslonej w Planie Taryfowym ptatng przelewem w terminie 14-stu dni od daty ich wystawienia na rachunek bankowy PKO
BP 90 1020 5226 0000 68 02 0190 5959.

3. Optaty okreslone w Planie Taryfowym beda podwyzszane jednokrotnie w ciggu roku, na poczatek roku kalendarzowego o
ogolny wskaznik wzrostu cen towaréw i ustug konsumpcyjnych za caly poprzedni rok ogtoszony przez GUS a to
podwyzszenie nie wymaga formy aneksu. Pierwsze podwyzszenie odbedzie sie 01.01.2012r.

4. Apteka oswiadcza, ze jest ptatnikiem podatku od towaréw i ustug, posiada NIP o nr: i upowaznia
Operatora do wystawiania w trakcie trwania niniejszej umowy faktur VAT bez podpisu odbiorcy.

§7.
1. Operator zobowigzuje sie rozszerza¢ zakres swiadczonych ustug zgodnie z potrzebami aptek.
2. Zakres wprowadzanych ustug oraz formy ptatnosci i ich wysoko$¢ beda wprowadzane w formie anekséw do niniejszej
umowy.
§8.

1. Operator nie ponosi jakiejkolwiek odpowiedzialnosci za btedy i wady oprogramowania.

2. W przypadku wystapienia nieprawidtowosci w funkcjonowaniu oprogramowania Operator podejmie czynnosci majace na
celu ich usuniecie w terminie ustalonym przez strony. Wystapienie okolicznosci wskazanych w zdaniu poprzednim nie
wstrzymuje obowigzku terminowej zaptaty przez Apteke naleznosci wynikajgcych z niniejszej umowy.

3. Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za czas obstugi zamoéwien i format udzielanych przez Hurtownie odpowiedzi
zwrotnych oraz zawartos$¢ i termin aktualizacji ofert.

§9.

1. Operator zobowigzuje sie nie udostepniaé osobom trzecim, programu i informacji zawartych w: zaméwieniach, fakturach i
listach brakow przesytanych przez Apteke do Hurtowni Systemem z wytaczeniem Hurtowni, do ktérej zamoéwienia byly
wysytane i od ktérej faktury oraz listy brakéw byly pobierane, jak réwniez zobowigzuje sie nie udostepnia¢ osobom trzecim
poufnych informacji pochodzacych z baz aptecznych wysytanych na serwer Operatora.

2. Operator ma prawo udostepniania Hurtowni, do ktérej zamoéwienie bylo wysytane Systemem, informacji o: liczbie,
wartosciach zaméwien i czasie ich wysyfania.

3. W celach reklamowych Operator ma prawo informowac¢ o fakcie dziatania Apteki w Systemie.

§10.

1. Strony zgodnie postanawiajg, ze postanowienia niniejszej umowy, jak réwniez wszelkie informacje, jakie jedna ze stron
uzyska w zwigzku z zawarciem i wykonywaniem umowy, w tym m.in.: informacje zawierajace lub stanowigce dane osobowe,
tajemnice bankowa, tajemnice zawodowa badz tajemnice przedsiebiorstwa, jak rowniez: wszelkie ujawnione plany, zamiary,
konepcje stron , bedg traktowane jako poufne, bez wzgledu na to, w jakiej formie zostaty ujawnione, w tym takze gdy
nastgpito to w formie telefonicznej, elektronicznej, telefaksowej (Informacje Poufne). Zasada poufnosci dotyczy réwniez
o$wiadczen sktadanych przez strony w wykonaniu postanowien umowy, jak réwniez tresci prowadzonych przez strony
rozmow.

2. Strony zobowigzane sg do:

a) zabezpieczenia Informacji Poufnych przed ich przekazaniem lub udostepnieniem osobom trzecim,

b) wykorzystywania Informacji Poufnych wytacznie w celach zwigzanych z wykonaniem umowy lub dochodzeniem roszczen z
niej wynikajacych,

€) nieujawniania, nieprzekazywania oraz nieudostepniania Informacji Poufnych osobom trzecim, z wytaczeniem oséb przy

pomocy ktérych wykonywana jest umowa, z zastrzezeniem, ze osoby te zostang zobowigzane przez Strone jg zatrudniajaca, do
zachowania obowigzkéw przewidzianych w umowie w stosunku do Informacji Poufnych.

d) niepowielania udostepnionych Informacji Poufnych w Zzaden sposéb, o ile nie bedzie to konieczne dla potrzeb realizacji
umowy,

e) zwrécenia, na zadanie drugiej Strony, wszystkich nosnikbw zawierajacych Informacje Poufne (w tym wszystkich
sporzadzonych kopii i odpiséw), badz ich trwatego usuniecia z no$nikéw, na ktérych jednoczesnie znajdujg sie inne informacje
zobowigzanej Strony, za$ nawet bez takiego zadania — zabezpieczenia Informacji Poufnych i zarchiwizowania ich w sposéb
uniemozliwiajacy udostepnienie ich osobom trzecim.

3. Postanowienie ust. 2 nie znajduje zastosowania:

a) w zakresie, w jakim strona w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci, wyrazi zgode na uchylenie poufnosci Informac;ji
Poufnych,

b) w stosunku do informacji publicznie znanych lub publicznie dostepnych w okolicznosciach nie bedacych wynikiem czynu
bezprawnego,

¢) w zakresie, w jakim uchylenie poufnosci Informacji Poufnych nakazuje przepis prawa powszechnie obowigzujgcego.
4. Postanowienia niniejszego paragrafu obowigzujg takze przez okres 2 lat po wykonaniu, rozwigzaniu lub wygasnieciu umowy.

5. W przypadku stwierdzenia przez Operatora naruszenia przez Apteke zasady poufnosci, o ktérej mowa tym paragrafie Apteka
zaplaci na rzecz Operatora kare umowng w wysokosci trzysta zt. (stownie: trzysta ztotych) w terminie 3 dni od daty wezwania
do zaptaty.

6. Jezeli szkoda przewyzsza wysokos¢ kary umownej, stronie uprawnionej przystuguje roszczenie o zaptate odszkodowania
uzupetniajgcego do wysokosci szkody, w tym takze zwrotu utraconego zysku.

7. Apteka wyraza zgode na potrgcenie kar umownych z przystugujacego jej wynagrodzenia.
8. Brak szkody nie wylgcza ww. odpowiedzialnosci z tytutu kar umownych.
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§11.

Umowe zawiera sie na czas nieokreslony.

Kazdej ze stron przystuguje prawo rozwigzania umowy z zachowaniem jednomiesiecznego okresu wypowiedzenia

dokonanego w formie pisemne;.

3. Operatorowi przystuguje prawo rozwigzania umowy bez wypowiedzenia w przypadku nieterminowej zaptaty przez Apteke
naleznosci wynikajacych z umowy po uprzednim bezskutecznym pisemnym wezwaniu Apteki do zaptaty, a takze przypadku
stwierdzenia przez Operatora naruszenia przez Apteke innych postanowien umowy, w tym warunkéw licencji i zasady
poufnosci.

4. Z chwilg rozwigzania umowy Operator uniemozliwia Aptece dzialanie w Systemie.

N

§12.
Strony mogg dokona¢ zmiany Planu Taryfowego. Zmiany Planu Taryfowego na taryfe o nizszym abonamencie podstawowym
mozna dokonaé¢ nie wczesniej niz po uplywie 5-ciu miesiecy dziatania w dotychczasowym, wybranym przez Apteke, Planie
Taryfowym. Zmiana wymaga formy aneksu do niniejszej umowy.

§13.
1. W przypadku stwierdzenia przez Operatora naruszenia przez Apteke warunkéw licencji Apteka zaptaci na rzecz Operatora
kare umowna w wysokosci 300 zt. (stownie: trzysta ztotych) w terminie 3 dni od daty wezwania do zaptaty.
2. Jezeli szkoda przewyzsza wysokos¢ kary umownej, stronie uprawnionej przystuguje roszczenie o zaptate odszkodowania
uzupetniajgcego do wysokosci szkody, w tym takze zwrotu utraconego zysku.
3. Apteka wyraza zgode na potragcenie kar umownych z przystugujacego jej wynagrodzenia.
4. Brak szkody nie wylagcza ww. odpowiedzialnosci z tytutu kar umownych.

§14.
1. Wszelkie oswiadczenia pisemne, skladane w ramach lub w zwigzku z umowa, bedg uznane za skutecznie ztozone, jezeli
zostang one doreczone na adres wskazany w komparycji umowy lub na nowy adres wskazany przez Strone.
2.  Wskazanie nowego adresu nie stanowi zmiany umowy, lecz wymaga pisemnego, pod rygorem niewaznosci zawiadomienia
drugiej strony i jest skuteczne od dnia doreczenia.
3. Osobami upowaznionymi do biezacych kontaktéw w zwigzku z wykonywaniem umowy sa:
a) ze Strony Operatora — ..........covvveeiiereneeninninnn ,
b) ze strony Apteki — .....ocueiiiiii

4. Zmiana os6b, o ktérych mowa w ust. 3 nie stanowi zmiany umowy, lecz wymaga pisemnego powiadomienia drugiej strony,
skutecznego od dnia doreczenia.

§15.

1. W sprawach nieuregulowanych w umowie majg zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego.

2. Strony zobowigzujg sie dotozy¢ wszelkich staran w celu rozstrzygania sporéw w jak najkrétszym czasie i z poszanowaniem
stusznych intereséw obu Stron. Wszelkie spory powstate w czasie wykonywania umowy Strony zobowigzujg sie rozstrzygac
polubownie w drodze negocjacji. W przypadku niemoznosci wypracowania kompromisu, sadem wiasciwym dla
rozstrzygniecia sporu bedzie sad wtasciwy dla siedziby Operatora.

§16.
Integralng czes$¢ niniejszej Umowy stanowig nastepujgce zatgczniki:
e Zalgcznik Nr 1 do Umowy Nr: WA/ 11 | XX.
817.

Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagajg formy pisemnej w postaci aneksu do umowy podpisanego przez obie strony pod
rygorem niewaznosci z wyjatkiem przypadkéw wskazanych w tre$ci umowy.

§18.
Umowe sporzgdzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym dla kazdej ze stron.

APTEKA OPERATOR
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Zatacznik Nr 1 do Umowy Nr: WA/ 11 [ XX
O dziatanie apteki w Abonenckim Systemie Uslug Siec  iowych ABONET

zawartej w dniu

Plany taryfowe Abonet Standard

Zakup w pakiecie instalacyjnym

Pakiet instalacyjny Kieszen zawiera:
1. Program Kieszen

2. Programy Dodatkowe: 600 zt 400 zt 60 zt
2.1. OferNet (automat pobierania ofert)
2.2. Oferta (podglad ofert na trzech
stanowiskach)

Instalacja, wdro zenie i szkolenie

Za kazda instalacje i wdrozenie pakietu

: h . . 300 zt 300 zt 300 zt
instalacyjnego Kieszen

Reinstalacja

Za kazda reinstalacje pakietu

instalacyjnego Kieszen 150 150 z4 150 z4

Miesi eczny abonament podstawowy

Abonament miesieczny 60,00 zt 80,00 zt 120,00 zt

Liczba pobranych w miesigcu ofert lub

ich aktualizacji wliczona w abonament 100 250 bez limitu

Dodatkowe optaty za pobranie oferty lub jej aktuali ~ zacje powy zej wielko $ci
wliczonej w abonament

Pobranie pojedynczej oferty lub jej

o 0,80 zt 0,50 zt bez optat
aktualizacja

Miesi eczny abonament dodatkowy

Usluga udostepniania wtasnej oferty
asortymentowej dla zamknietej grupy 30,00 zt 20,00 zt bez optat
aptek

Uwagi:

1. Wszystkie wyzej wymienione optaty sg optatami netto. Do optat nalezy doliczy¢ podatek VAT w obowigzujacej wysokosci.

2. Operator jest zobowigzany, pod rygorem utraty prawa do pobierania Dodatkowych optat za pobranie Ofert lub ich
aktualizacji powyzej wielkosci wliczonej w abonament, do informowania Apteki na biezaco za posrednictwem programu
Kieszen o liczbie pobranych ofert.

APTEKA OPERATOR
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